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BÁO CÁO CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
 VỀ KẾT QUẢ THỰC HIỆN NHIỆM VỤ NĂM 2017
VÀ CÁC MỤC TIÊU, NHIỆM VỤ KẾ HOẠCH TRONG NĂM 2018
(Trình Đại hội cổ đông thường niên năm 2018)
Kính thưa: Quý vị đại biểu, quý vị cổ đông!
Thay mặt Hội đồng quản trị Công ty Cổ phần Thực phẩm Hữu Nghị, Tôi xin báo cáo tới Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2018, kết quả thực hiện nhiệm vụ năm 2017 và mục tiêu, nhiệm vụ, kế hoạch hoạt động của Hội đồng quản trị trong năm 2018 như sau:
I. TÌNH HÌNH THỰC HIỆN NHIỆM VỤ NĂM 2017
1. Nhân sự của Hội đồng quản trị Công ty gồm 03 thành viên ( 31/12/2017)
   - Ông Trịnh Trung Hiếu    
  - Chủ tịch HĐQT
   - Bà Lê Thị Lan Anh         
  - Thành viên HĐQT
   - Ông Trịnh Xuân Tiến                  - Thành viên HĐQT
 2. Kết quả thực hiện nhiệm vụ của Hội đồng quản trị trong năm 2017

 Kết quả như sau:
	Stt
	Chỉ tiêu
	Đơn vị tính
	Thực hiện 2016
	Thực hiện 2017
	Kế hoạch 2017
	So sánh cùng kỳ
	So sánh KH 2017 

	1
	Sản lượng
	Tấn
	18.500
	20.362
	20.800
	110,1%
	97,9%

	2
	Doanh thu
	Tỷ đồng
	1.440,84
	1.461,70
	1.580
	101,4%
	92,5%

	3
	Nộp NSNN
	Tỷ đồng
	40,70
	45,50
	56,00
	111,8%
	81,25%

	4
	Lợi nhuận
	Tỷ đồng
	39,10
	62,90
	39,50
	160,9%
	151,9%

	5
	Lao động bình quân
	Người
	2.474
	2.193
	2.200
	88,6%
	99,7%

	6
	Thu nhập bình quân
	Trđ/ng/th
	8,00
	9,18
	10,00
	114,8%
	91,8%


II. CÁC CÔNG TÁC QUẢN LÝ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
1. Công tác điều hành:
Trong năm Hội đồng quản trị đã tổ chức 13 phiên họp và ban hành 13 nghị quyết, để lãnh đạo và điều hành SXKD      
	TT
	Số Nghị quyết
	Ngày, tháng
	Nội dung



	1
	Nghị quyết phiên họp thường kì quý 1/2017. Số 02/ NQ-TPHN
	21/01/2017
	1.Thông qua báo cáo của Ban điều hành về kết quả SXKD năm 2016 và kế hoạch SXKD năm 2017.

2. Thông qua báo cáo của HĐQT về kết quả hoạt động của HĐQT năm 2016 và kế hoạch , nhiệm vụ trọng tâm 2017.



	2
	Nghị quyết Phiên họp bất thường tháng 4/2017. Số 04/NQ-TPHN
	04/4/2017
	1.Thay đổi cơ cấu tổ chức sáp nhập một số phòng ban Công ty.

2.Thông qua đề xuất trình Đại hội đồng cổ đông 2017 về tỷ lệ chia cổ tức 2016.

3.Thông qua việc đề nghị Sở kế hoạch đầu tư Hà Nội cho phép lùi thời gian tổ chức Đại hội đồng cổ đông 2017 đến trước ngày 30/6/2017.

	3
	Nghị quyết phiên họp thường kì quý 2/2017. Số 06/NQ-TPHN
	29/04/2017
	1.Thông qua kết quả SXKD quý 1/2017 và kế hoạch SXKD quý 2/2017.

2. Thông qua kết quả hoạt động của HĐQT quý 1/2017 và nhiệm vụ quý 2/2017

3. Thông qua tờ trình về công tác đầu tư.

4. Thông qua việc thành lập Chi nhánh Bắc ninh, bổ nhiệm Giám đốc, kế toán Chi nhánh.

5.Thông qua kế hoạch thời gian và nội dung tổ chức Đại hội đồng cổ đông 2017.

	4
	Nghị quyết phiên họp bất thường tháng 5/2017. Số 08/NQ-TPHN
	25/5/2017
	1.Thông qua việc từ mhiệm của thành viên HĐQT và BKS.

2.Thông qua việc bổ sung một số nội dung Đại hội đồng Cổ đông 2017.

	5
	Nghị quyết phiên họp bất thường tháng 5/2017 lần 2. Số 10/NQ-TPHN
	27/5/2017
	1.Thông qua sắp xếp, sáp nhập một số Phòng ban Công ty.

	6
	Nghị quyết phiên họp bất thường tháng 6/2017. Số 12/NQ-TPHN
	03/6/2017
	1.Thông qua cử người đại diện phần vốn góp tại Công ty Cổ phần công nghệ Thực phẩm Đông Nam Á.

	7
	Nghị quyết phiên họp bất thường tháng 6/2017 lần 2. Số 14/NQ-TPHN
	26/6/2017
	1.Thông qua đơn từ nhiệm của thành viên HĐQT.

2.Thông qua đơn đề nghị của nhóm Cổ đông đại diện 43,31% vốn điều lệ.

	8
	Nghị quyết phiên họp bất thường tháng 7/2017, NQ số 25
	01/7/2017
	1.Thông qua kết quả bầu Ông Trịnh Trung Hiếu làm Chủ tịch HĐQT

	9
	Nghị quyết phiên họp thường kì quý 3/2017, NQ số 29
	02/8/2017
	1.Thông qua kết quả SXKD quý 2/2017 và kế hoạch, biện pháp SXKD quý 3/2017.

2. Thông qua kết quả hoạt động của HĐQT quý 2/2017 và kế hoạch của HĐQT quý 3/2017.

3.Thông qua việc phân công, công tác các thành viên trong HĐQT .

4.Thông qua việc lựa chọn đơn vị kiểm toán năm 2017.

5.Thông qua việc chi trả thù lao cho từng thành viên HĐQT.

	10
	Nghị quyết phiên họp bất thường tháng 9/2017, NQ số 34
	11/9/2017
	1.Thông qua việc xét tuyển Phó Tổng giám đốc công ty đối với bà Phạm Thị Bích Thủy.

	11
	Nghị quyết phiên họp thường kì quý 4/2017, NQ số 38
	31/10/2017
	1.Thông qua kết quả hoạt động SXKD quý 3/2017 và kế hoạch nhiệm vụ SXKD quý 4/2017.

2. . Thông qua kết quả hoạt động của HĐQT quý 3/2017 và kế hoạch của HĐQT quý 4/2017.

3.Thông qua đơn từ nhiệm chức danh Tổng giám đốc Công ty đối với bà Lê Thị Lan Anh.

4.Thông qua việc bổ nhiệm chức danh Tổng giám đốc công ty đối với bà Phạm Thị Bích Thủy.



	12
	Nghị quyết phiên họp bất thường tháng 12/2017, NQ số 42
	11/12/2017
	1.Thông qua việc mua lại 9,8% cổ phiếu quỹ mã HNF.

	13
	Nghị quyết phiên họp bất thường lần 2 tháng 12/2017, NQ số 44
	14/12/2017
	1.Thông qua việc điều chỉnh phương án mua lại 9,8% cổ phiếu quỹ mã HNF.


 a.Công tác hội đồng quản trị

   Thực hiện nghị quyết của Đại hội đồng Cổ đông và Nghị quyết của HĐQT, năm 2017 HĐQT đã thực hiện một số công việc như sau: 

  - Hoàn thành việc chuyển giao Thương hiệu LOGO Hữu Nghị và một số nhãn hàng khác từ Công ty Thực phẩm Miền Bắc về Công ty Cổ phần Thực phẩm Hữu Nghị.

   - Tái cấu trúc Chi nhánh Hà Nam, xây dựng lộ trình chấm dứt Hợp đồng thuê nhà kho và sân bãi giữa Công ty Thực phẩm Miền Bắc và Công ty Cổ phần Thực phẩm Hữu Nghị tại khu công nghiệp Đồng văn, Hà Nam.

  - Thành lập Chi nhánh mới Bắc Ninh, bổ nhiệm chức danh giám đốc Chi nhánh và bước đầu đi vào hoạt động. Chuyển dịch sản xuất tập trung tại Chi nhánh Bắc Ninh

    - Căn cứ vào tình hình thực tế tại Công ty sắp xếp lại một số phòng ban và nhân sự cho phù hợp với tình hình hiện tại trong sản xuất kinh doanh như sau:

  + Sáp nhập phòng Công nghệ Thông tin IT vào phòng Maketing thành Phòng Maketing.

  + Sáp nhập 2 phòng thuộc khối bán hàng gồm Phòng Kinh doanh MT và Phòng Quản lý Bakery thành Phòng Kinh doanh MT.

  + Sáp nhập 3 phòng thuộc khối Sản xuất gồm Phòng Kĩ thuật đảm bảo chất lượng, Phòng Cơ điện, Phòng R&D hiện đang trực thuộc Công ty thành Phòng Kĩ thuật trực thuộc Nhà máy Thực phẩm Hà Nội.

  - Tổ chức thành công Đại hội đồng Cổ đông thường niên năm 2017 vào ngày 01/7/2017. Sau đại hội, HĐQT đã có cuộc họp lần thứ nhất bầu Ông Trịnh Trung Hiếu làm Chủ tịch HĐQT Công ty.

  - Tại phiên họp thường kì của Hội đồng quản trị quý 3/2017 ngày 02/8/2017 Hội đồng quản trị đã phân công nhiệm vụ cho các Thành viên hội đồng.
  - Tại phiên họp Bất thường ngày 11/9/2017 của HĐQT, Hội đồng quản trị đã thống nhất xét tuyển và bổ nhiệm Bà Phạm Thị Bích Thủy làm Phó Tổng giám đốc phụ trách kinh doanh Công ty.

  - Tại cuộc họp HĐQT bất thường ngày 31/10/2017, Hội đồng quản trị đã thống nhất bổ nhiệm Bà Phạm Thị Bích Thủy làm Tổng giám đốc Công ty.

  - Ngày 28/12/2017 sau khi một số Cổ đông lớn đã thoái vốn tại Công ty các thành viên HĐQT, BKS đại diện phần vốn trên đã có đơn xin từ nhiệm. Tại cuộc họp HĐQT bất thường ngày 02/01/2018 Hội đồng quản trị thống nhất miễn nhiệm chức danh thành viên HĐQT và BKS như sau;
  1. Ông nguyễn Anh Tú              - Thành viên HĐQT

  2. Bà Đỗ Thị Hoài Hương          - Thành viên HĐQT

  3. Bà Phạm Thị Minh Huyền     - Trưởng Ban kiểm soát

   - HĐQT cũng đã thống nhất miễn nhiệm chức danh Tổng giám đốc Công ty đối với Bà Phạm Thị Bích Thủy kể từ ngày 01/01/2018 với lý do có đơn từ nhiệm.
   - Ngày 27/02/2018 Đại Hội Đồng cổ đông bất thường của Công ty đã tổ chức họp, tại đại hội đã thống nhất thông qua các nội dung như sau; 

  + Đại hội thống nhất thông qua đơn từ nhiệm chức danh thành viên HĐQT đối với các ông bà: Nguyễn Anh Tú, Đỗ thị Hoài Hương. Thông qua đơn từ nhiệm chức danh thành viên Ban kiểm soát đối với bà : Phạm Thị Minh Huyền.
  + Đại hội đã bầu bổ sung 02 thành viên HĐQT và 01 thành viên BKS và thông qua kết quả trúng cử như sau: Ông Bùi Tuấn Anh, Lê Việt Anh, trúng vào thành viên HĐQT, Ông Đỗ Công Quang trúng cử vào thành viên  BKS.

   + Đại hội đã thông qua tờ trình về Ông Trịnh Trung Hiếu -  Chủ tịch HĐQT kiêm Tổng giám đốc công ty cho đến kì Đại hội thường niên năm 2019.

  + Đại hội đã thông qua tờ trình về bổ sung 01 chức danh Phó chủ tịch HĐQT Công ty.

 b.Công tác điều hành:

  - Hội đồng quản trị đã chỉ đạo Ban Tổng giám đốc các đơn vị, phòng ban Công ty hoàn thành kế hoạch  năm 2017 tập trung vào một số công tác trọng tâm sau;

  - Chủ động trong công tác tuyển dụng nhân sự với chất lượng cao hơn, tập trung đào tạo nâng cao tay nghề và trình độ chuyên môn, sắp xếp tái cơ cấu hệ thống nhân sự, xây dựng thang bảng lương cho khối Văn phòng Công ty.

  - Tiếp tục chỉ đạo việc cơ cấu lại sản phẩm kể cả bánh tươi và bánh khô, rút gọn tối đa các sản phẩm trên cơ sở chiến lược về kinh doanh của Công ty.

  - Tiếp tục cải tiến khoa học kĩ thuật đẩy mạnh tăng năng xuất lao động, và nâng cao chất lượng sản phẩm tại các nhà máy, cũng như mở các lớp tập huấn về VSATTP, an toàn lao động tại các Nhà máy sản xuất.

    - Xem xét, nghiên cứu đầu tư một số máy móc thiết bị công nghệ mới, tự động hóa cho một số dây chuyền sản xuất tại Công ty ( Dây chuyền Cake mới tại nhà máy mới Bắc Ninh). 

 - Chỉ đạo rà soát đánh giá nhân sự và hệ thống phân phối, xây dựng chính sách  tiêu thụ sản phẩm, Quan tâm đẩy mạnh công tác đào tạo về kĩ năng quản lý bán hàng cho khối giám sát và kĩ năng tin học cho nhân viên khối văn phòng Công ty.

  - Tập trung đầu tư cho kênh bán hàng MT hướng tới đạt tỷ trọng trên 10% trong kết cấu tổng doanh thu tiêu thụ. Đầu tư và xây dựng kế hoạch bài bản cho nghành hàng nước chấm gia vị.

  - Mở rộng khai thác tối đa hệ thống quản lý bán hàng DMS để triển khai bán hàng mang tính chất dài hơi như Keyshop, Vipshop, tập trung cho công tác truyền thông nội bộ, truyền thông Online và các hoạt động Trade Marketing tại điểm bán nhất là Marketing cho kênh bán hàng hiện đại.

  - Tập trung chỉ đạo công tác sản xuất và tiêu thụ trong mùa vụ Trung thu 2017 và mứt tết năm 2018.

2.Thù lao và chi phí hoạt động của Hội động quản trị và Ban kiểm soát và Tổng giám đốc Công ty;
   a. Thù lao của HĐQT, BKS, Thư kí HĐQT.
     Tổng thù lao của các thành viên hội đồng quản trị và Ban kiểm soát, thư kí HĐQT là:  
2.057.422.700 đồng, chi tiết như sau:

  Thù lao và thưởng của HĐQT là:     1.505.422700đ         

  Thù lao của Ban kiểm soát là:             456.000.000đ

  Thù lao của thư kí HĐQT là:                 96.000.000đ  
   b. Thù lao của Tổng giám đốc   
   -   Bà Lê Thị Lan Anh : 546.775.700đ.         ( từ tháng 01 đến hết tháng 10/2017)
   -   Bà Phạm Thị Bích Thủy : 133.576.000đ. ( từ tháng 11 đến hết tháng 12/2017)


3.Kết quả giám sát Ban điều hành Công ty :
  - Ban Tổng giám đốc Công ty đã tổ chức triển khai thực hiện tốt những nội dung của  nghị quyết, quyết định của Hội đồng quản trị Công ty.
  - Tuân thủ đầy đủ các quy định của pháp luật, tuân thủ các quy chế nội bộ mà Hội đồng quản trị đã ban hành trong việc điều hành sản xuất kinh doanh.

  - Chủ động thực hiện việc đẩy mạnh công tác thị trường một cách tích cực, tìm hiểu thị trường, chăm sóc khách hàng, xây dựng hình ảnh Công ty đối với khách hàng.

  - Thực hiện tốt công tác đào tạo và phát triển nguồn nhân lực của Công ty.

  - Thực hiện tốt công tác phân phối tiền lương, tiền thưởng đảm bảo thu nhập cho người lao động, chế độ chính sách của người lao động ngày được nâng lên. 

2. Đánh giá, kiểm điểm của hội đồng quản trị:

  - Công tác tổ chức họp và ban hành nghị quyết: Hội đồng quản trị đã nghiêm túc tổ chức các phiên họp thường kỳ nhằm đề ra các chủ trương đúng đắn cho công ty hoạt động đúng hướng và có hiệu quả. Phối hợp chặt chẽ với Ban kiểm soát Công ty trong việc giám sát, theo dõi tình hình triển khai nghị quyết đã ban hành nhằm phát hiện và phòng ngừa những rủi ro, sai sót nếu có để thực hiện tốt nhất kế hoạch sản xuất kinh doanh đã được đại hội đồng cổ đông đề ra.
  - Công tác chỉ đạo, giám sát: Thực hiện tốt việc chỉ đạo và giám sát Ban điều hành Công ty đối với việc triển khai thực hiện những nội dung của nghị quyết, quyết định của Hội đồng quản trị công ty đến từng cán bộ quản lý, phòng ban nhằm đem lại hiệu quả cao nhất trong SXKD của Công ty. 
 III. MỤC TIÊU, PHƯƠNG HƯỚNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ NĂM 2018:
1.Mục tiêu

  - Chỉ đạo ban điều hành Công ty hoàn thành kế hoạch SXKD năm 2018. Với các chỉ tiêu chính như sau:

	Stt
	Chỉ tiêu
	Đơn vị tính
	Kế hoạch năm 2018

	1
	Sản lượng
	Tấn
	24.800

	2
	Doanh thu
	Tỷ đồng
	 1.880

	3
	Lợi nhuận trước thuế
	Tỷ đồng
	62     

	    4
	Lao động bình quân
	Người
	                1.466

	5
	Thu nhập bình quân ( bao gồm các khoản thưởng cuối năm, thưởng Trung thu và Tết)
	Triệu đồng / người / tháng
	        10,50


   -  Đổi mới, linh hoạt, sáng tạo trong điều hành các hoạt động sản xuất kinh doanh, xem xét hạ tầng, các điều kiện đảm bảo về Vệ sinh ATTP, về đáp ứng sản lượng của thị trường, chi phí giá thành sản xuất, chi phí vận chuyển, chi phí bán hàng để có các quyết định phù hợp với hiện tại.
  -  Tập trung công tác quản trị và phát triển nguồn lực của Công ty, nâng cao công tác quản trị các rủi ro trong hoạt động sản xuất kinh doanh.

  - Tiếp tục xây dựng và hoàn thiện hệ thống quản trị nội bộ Công ty phù hợp với luật pháp hiện hành.
  - Tiếp tục thúc đẩy công tác nghiên cứu khoa học kỹ thuật, áp dụng công nghệ mới vào sản xuất nhằm nâng cao chất lượng sản phẩm đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của khách hàng.
  - Giám sát và chỉ đạo các hoạt động của Ban tổng giám đốc và cán bộ quản lý Công ty nhằm đảm bảo hoạt động công ty đạt được mục tiêu, hoàn thành tốt nhiệm vụ, đảm bảo tình hình hoạt động công ty ổn định về mọi mặt và phát triển bền vững.

 2.Các nhiệm vụ trọng tâm của Hội đồng quản trị năm 2018. 
Tập chung chỉ đạo Ban điều hành làm tốt các công việc sau:

  - Xem xét quyết định xây dựng nhà máy mới tại Bắc ninh, thay thế máy móc thiết bị cơ bản tự động hóa, chuyển đổi cơ cấu, tập trung sản xuất tại Chi nhánh Bắc Ninh đáp ứng nhu cầu thị trường.

  - Rút gọn tối đa rổ sản phẩm tập trung vào sản xuất và tiêu thụ một số sản phẩm chính gồm: Bánh tươi, Tipô, Cake, Coocki, Kem xốp.

  - Xem xét tính hiệu quả của đội xe vận chuyển Công ty, tính toán phương án thuê ngoài vận chuyển toàn bộ hàng hóa. Xây dựng Tổng kho tại Bắc Ninh giảm chi phí Logistics.

  - Định mức lại vật tư nguyên liệu và thu hồi thành phẩm, định mức lao động  trong sản xuất tại các nhà máy.

  - Tăng cường công tác truyền thông nội bộ, kết nối quản trị giữa các phòng ban, truyền thông chính sách, xem xét thành lập lại phòng Truyền thông – IT.

  - Thiết lập lại việc đồng bộ hóa về nhận diện thương hiệu, Marketing chiều sâu tập trung vào một số sản phẩm có tính khác biệt của Công ty như Bánh mì ruốc, Tipô, quảng bá sản phẩm  tạo hình ảnh sản phẩm và thương hiệu.
  - Cải tiến một bước làm thủ tục Hải quan trong xuất khẩu, tính toán phương án thuê ngoài.

  - Hoàn thành nhanh việc thuê tư vấn về mô hình đơn vị và chiến lược dài hạn của Công ty.
  - Rà soát lại nhân sự từ phòng ban cho đến sản xuất, định mức lại lao động có đánh giá cán bộ theo định kì, đối với Giám đốc sản xuất có thể tính phương án thuê nhân sự nước ngoài.

  - Tập trung công tác đào tạo lại cho người lao động tại Công ty.

   Kính trình Đại hội đồng Cổ đông thông qua.

Trân trọng./.

                                                                                        TM. HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
                                                                                                        CHỦ TỊCH

                                                                                                    Trịnh Trung Hiếu[image: image1.png]
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